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Notre communication est aujourd’hui plus efficace, grâce à l’arrivée d’une
compétence en interne. L’information sur les activités est relayée en permanence
via les réseaux sociaux. Toute notre activité, les nouveaux espaces publics
ouverts à tous, la pluralité d’activités offrant autant de portes d’entrée en
réponse aux besoins, ont un objectif commun « le bien vivre ensemble ».

De nouveaux enjeux nous attendent en 2024, l’évaluation de notre activité, de
notre utilité sociale, de notre capacité à évoluer, de notre capacité à répondre à
d’autres besoins. Nous ne changerons pas de méthode et le ferons tous ensemble,
comme nous avons l’habitude de le faire.
Je vous remercie tous pour la qualité de votre participation à la vie de notre
association. 
Je remercie nos partenaires sans lesquels notre action n’aurait pas de sens. Je
remercie les pouvoir publics qui nous soutiennent financièrement et auprès
desquels nous trouvons une écoute attentive et constructive.

Nous ne pouvons pas le faire seuls, cela n’aurait pas de sens et nous travaillons
depuis le début de notre création avec les autres associations qui interviennent
dans le quartier, nous travaillons également avec toutes les infrastructures qui
ont été créées dans les quartiers.

Nous luttons contre l’isolement qui est l’état où une personne est physiquement,
socialement coupée des autres. La création d’un tiers lieu, d’un espace de vie
social jeunes, d’un comité de quartier sont autant d’outils qui permettent de
lutter contre l’isolement, mais aussi contre la solitude qui est plus un état
émotionnel qui renvoie aux difficultés liées à la place occupée par la personne
dans l’espace social et aux relations entretenues avec les autres, qui nécessite
que la parole leur soit donnée et la possibilité d’agir, d’être acteur.

Les espaces ne suffisent pas, il faut aller vers les personnes au pied des
immeubles, échanger sur leur quotidien, les points positifs et négatifs, ce qu’il
conviendrait de faire évoluer et comment, créer des évènements comme le repas de
quartier, concours de boules, match de foot organisé par les jeunes…etc.

MOT DE LA PRÉSIDENTE 
  es années se suivent et ne se ressemblent pas,
cependant l’association OPRA demeure. Tous unis, les
adhérents, les bénévoles, les salariés formons une
communauté bienveillante dans laquelle chaque homme,
chaque femme, chaque enfant doit pouvoir vivre
pleinement sa citoyenneté.

Nous sommes créateurs de lien social, et toute notre
action vise à maintenir et développer la vitalité de
ce lien social. 

L

Liégault  Angèle
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Présidente de l’association 



laïcité

tolÉrance

sol idarité

écoute

ÉgalitÉ

Respect des différences

CRÉER DU LIEN SOCIALCRÉER DU LIEN SOCIAL

Animer le territoire
Aider les familles dans le quotidien 

Favoriser l'accès à la culture et aux savoirs
Aider à l'insertion sociale et professionnelle

Donner une place dans la cité 
Favoriser l'accès aux droits
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L'équipe de OPRA, à travers ses 5 pôles d'activités pluridisciplinaires, met en œuvre
un projet global de développement social pour les habitants du quartier, en misant sur
des valeurs humaines fondatrices. L'association s'appuie sur un partenariat actif et
ouvert, sur des actions concertées et négociées, ainsi qu'un Contrat d’Objectifs en
cohérence avec les politiques sociales publiques.

NOS VALEURS &  NOS MISSIONS



GOUVERNANCE : PRÉSENTATION DU
CONSEIL D’ADMINISTRATION 
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ORIENTATIONS & AMBITIONS

Angèle LIEGAULT - Présidente
Rosy ALBERTINI - Vice-Présidente

Antoine RUYO - Trésorier
Teresa BOSCHETTI - Secrétaire

Pascale BENASSI -Ali KRIMI - Marie-Paule TOMASI -
Robert AMORETTI - Joëlle VERDONI - Brigitte PETRIGNANI 

ADMINISTRATEURS

DÉCISIONS ASSEMBLÉE GÉNÉRALE
Février 2023 : Nomination d’Antoine Ruyo au poste de
Trésorier; 

26 avril 2023 : AG 2022; 

27 Juillet 2023 : CA pour ajuster le budget 2023; 

21 novembre 2023 : CA qui valide les futures réponses
aux Appels à projets pour 2024;
 
Ressources Humaines : validation de la reprise du
poste de secrétaire comptable par Maria APOPEI en
janvier 2024 suite au départ à la retraite d’Evelyne
Brunini.
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ORIENTATIONS & AMBITIONS

SALARIÉS 
19

BÉNÉVOLES
12

 PARTENAIRES  
privés 

& PUBLICS
22 PARTENAIRES

opérationnels28 ACTIVITÉS
DIFFÉRENTES37

ADHÉRENTS(*)
485 

 PERSONNES ACCUEILLIES
4200

+80 ADHÉRENTS depuis 2022

heures1551
heures de bÉnÉvolat 2023 

SOIT 7.4% D’AUGMENTATION 
contribution bénévoles
20 660 € 

+2 PAR RAPPORT À 2022

+3 PAR RAPPORT À 2022

18 mentors
tÉlÉmaque6 mesures de

réparation
(PJJ)

23
stagiaires

9
Prima Strada

2 Travaux d’intÉrêt
gÉnÉraux (tig)

En 2023, chaque action entreprise a été guidée par notre engagement à soutenir ceux qui
cherchent à s'intégrer pleinement dans la société et sur le marché du travail.

À travers ce rapport, nous souhaitons partager avec vous les chiffres clés qui illustrent
l'impact de nos programmes et initiatives au cours de cette année. 
Ces chiffres témoignent de l'engagement de notre équipe, de nos partenaires et de nos
bénévoles à faire une réelle différence dans la vie des individus que nous accompagnons.

CHIFFRES CLÉS

adhésions réseaux
8

2 service civique
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ORIENTATIONS & AMBITIONS

COMMUNICATION  2023
Notre nouvelle compétence en interne, nous permet de mieux faire connaître notre
association et son action dans notre quartier et au delà, par la création de nouveaux
supports de communication et une gestion active de nos réseaux sociaux.
Nous avons conçu différentes brochures (voir annexes), des flyers et des affiches afin de  
promouvoir nos services et nos projets. Ces affiches sont fréquemment placées dans divers
endroits clés du quartier, tels que les halls d'immeuble, les pharmacies, les tabacs, les
magasins et les écoles.

Nous sommes également actifs sur les réseaux sociaux, en publiant régulièrement du contenu
sur Facebook, Instagram. Cela nous permet d'interagir directement avec notre communauté et
d'attirer de nouveaux partenaires & soutiens.

Cette stratégie de communication renforce notre visibilité et notre crédibilité, tout en
nous aidant à remplir notre mission principale qui est de favoriser le lien social.
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ORIENTATIONS & AMBITIONS

COMMUNICATION  2023



INDICATEURS DE PERFORMANCE

RAPPORT D’ACTIVITÉS - OPRA 2023  - PAGE 7  

ORIENTATIONS & AMBITIONS

Nous tenons à souligner l'importance des indicateurs de performance de nos réseaux sociaux
pour évaluer l'efficacité de notre communication et l’impact sur notre communauté. Cela
inclut le suivi du nombre de followers, le taux d'engagement, ainsi que la portée et
l'impact de nos publications.

Depuis 2023, notre association a constaté une augmentation régulière de nos followers sur
les réseaux sociaux. Bien que ces chiffres fluctuent, nous préférons présenter les
audiences de 2024, reflétant ainsi notre situation actuelle. Sur Facebook, nous avons
gagné 88 nouveaux followers en 3 mois, tandis que sur Instagram, nous avons enregistré 148
nouveaux abonnés. Bien sûr, des fluctuations surviennent également avec des pertes
occasionnelles de followers.

Nous analysons également les données démographiques de notre audience pour mieux cibler
nos messages et adapter notre contenu à leurs besoins. De plus, nous restons attentifs aux
tendances émergentes sur les réseaux sociaux, afin de rester pertinents et de maximiser
notre visibilité en ligne. 
Notre évaluation des performances sur les réseaux sociaux vise à mesurer notre croissance,
notre engagement communautaire et notre réactivité aux tendances du moment, nous
permettant ainsi d'ajuster notre stratégie de communication en conséquence.



ÉQUIPE OPRA 2023
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ORIENTATIONS & AMBITIONS

Direction 

Directrice
F.Huguet 

Présidente

A.Liégault

E.Brunini M.Apopei

Accueil 

Secrétaire comptable Secrétaire 

E.Defache

E.Aregay

Service Jeunesse

Y.Marin Chargée de mission jeunes
Promeneur du Net 

M.Puggioni Chargée de mission Télémaque

Référente Jeunesse & Famille

Médiatrice Scolaire 

Chargé de mission jeunes
Promeneur du Net 

G.Ferracci
Chargée de communication   

Médiatrice Sociale

G.Bandini

Recyclerie

Responsable Boutique
Z.Boughalem

Fab Manager
F.Tomei
Conseiller numérique

M.Shimi

Service Mobilité

F.Miceli J. Raffini
Conseillère mobilité Monitrice auto-écoleSecrétaire mobilité

M.C Dettori E.LegrandF.Reverdy

Arts créatifs

Animatrice couture Médiatrice Sociale Animatrice peinture 

Youssef Myriam

Service Civique

Promeneur du Net 

S.Vignali 
Assistante sociale
Référente Famille 

C.Giuliani S.Hartuis

Ateliers SocioLinguistique (ASL)

Formatrice de Français Formatrice  de Français
T.Scotto

Formatrice  de Français
R.Amoretti
Formateur de Français



BÉNÉVOLES OPRA

Jeanne Blandine
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STAGIAIRES OPRA

ORIENTATIONS & AMBITIONS

Antoine RobertHasnae laetitia Philippe Françoise

Yolande Jeanine

Nos bénévoles sont véritablement les piliers de notre réussite. Leur contribution
désintéressée et leur passion pour notre mission sont une source d'inspiration pour nous
tous, et nous sommes profondément reconnaissants pour tout ce qu'ils apportent à notre
cause commune.
Leur bien-être et leur satisfaction sont des priorités pour nous, car nous comprenons que
leur engagement continu est essentiel pour la pérennité de notre action.

Ils s'impliquent activement et fournissent un soutien administratif et logistique
important, tout en contribuant au développement d’activités telles que : le tri des dons
de linge, la boutique, l’accueil, ateliers couture, braderie...

En 2023, notre association de quartier a accueilli 
23 stagiaires dynamiques et motivés. Leur présence a
enrichi notre équipe et renforcé notre capacité à
atteindre nos objectifs. 

Grâce à une planification de stage bien structurée et un
encadrement attentif, nous leur avons offert des
opportunités d'apprentissage pratique. 

Leur contribution a été inestimable dans la mise en œuvre
de nos projets, et nous sommes reconnaissants pour leur
engagement envers notre mission.

Mr Krimi

STAGIAIRE

Francine



FORMATIONS 

FORMATIONS SUIVIES EN 2023 
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ORIENTATIONS & AMBITIONS

Comment évaluer l’impact des Tiers-Lieux?
Journées Régionales des Tiers-Lieux de Corse : atelier de travail &

Assemblée Générale DàLocu
La place du facilitateur, de la facilitatrice (10 novembre 2023)

Ancrage & mobilisation des parties prenantes

WEBINAIRES 

Les Premiers Secours (niveau 1)

Filière Textile &amp : Achats Socialement & Écologiquement Responsables

Les valeurs de la république & laïcité
Aborder l’objet numérique dans la pratique clinique

Les conséquences des violences conjugales sur les enfants & les adolescents”
(Folelli) 

La prostitution en Corse (Bastia)
Les premiers secours en santé mentale

Les compétences psycho-sociales dans l’accompagnement de la fracture numérique

Comment lutter contre les violences sexistes et sexuelles? (Falepa)
Repérage précoce d’une conduite à risques liée aux outils numériques
Les interventions numériques dans les classes(du 14 au 17 février)

La e-santé

Violences sexistes & sexuelles faites sur mineurs (Pep2B)
BAFA Session Approfondissement

La médiation sociale & santé mentale
Le chèque énergie
Écrans & apprentissages, trouver le bon équilibre (20 janvier)
La médiation sociale à destination des publics marginalisés (09 mars)
La médiation sociale & participation citoyenne
La médiation sociale & interculturalité

Illettrisme & code de la route (Clés du code - 09 et 10 mai)

Connaissances sur les interventions auprès de la grande section de maternelle
- (Horizon multimédia)

Connaissances sur les interventions auprès des 6ème-(Horizon multimédia)

Concevoir une progression et des activités pédagogiques pour des personnes
en situation d'illettrisme

Conseillers numériques(AFPA)

La protection des données



MÉDIATRICE SOCIALE, CHARGÉE DE
L'IMPLICATION DES HABITANTS

L’association Opra dispose à présent de cette nouvelle dynamique de création et de gestion
de communication, lui permettant alors d’assurer une couverture médiatique positive des
événements et des différents projets menés.

En    poste depuis mai 2023, notre médiatrice sociale agit
en tant que facilitatrice dans les échanges entre les
habitants, les institutions locales et les différentes
organisations. Elle développe et met en œuvre une
stratégie de communication cohérente et innovante afin de
promouvoir les activités et les initiatives de
l'association.

convention adulte relais 2023 

Ce qui nécessite une connaissance approfondie du réseau de services et de soutien
disponibles, ainsi que des compétences en communication et en collaboration pour faciliter
des interactions entre les différentes parties prenantes.

En résumé, cette mission “Adulte Relais” exige à la fois des compétences relationnelles
solides, une conscience sociale aiguisée et une capacité à naviguer avec adresse dans
différents environnements, parfois changeants. C'est un défi constant qui demande de la
patience, de la flexibilité et un engagement envers le bien-être et le soutien des
personnes concernées.
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ORIENTATIONS & AMBITIONS

En appliquant cette nouvelle stratégie de communication de façon harmonieuse et en restant à l'écoute des
besoins et des préférences de la communauté, nous améliorons significativement la visibilité de l’association

sur les réseaux sociaux et nous renforçons notre connexion avec les habitants.

Chargée de faciliter la communication et la coopération entre les différents membres de la
communauté ou entre l'association et la population qu'elle sert. 
Voici quelques-unes des missions de notre adulte relais dans le quartier : 

Créer des espaces de dialogue où les préoccupations et les idées peuvent
être exprimées librement, 
Encourager les habitants à s'impliquer dans la vie communautaire en
participant à des réunions, des projets et des initiatives,
Renforcer le sentiment d'appartenance à la communauté,
Évaluer l'impact des initiatives de participation citoyenne et
identifier les domaines nécessitant des améliorations,
Travailler en étroite collaboration avec les membres de l'équipe et les
bénévoles pour identifier les besoins en communication et soutenir les
activités.
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ORIENTATIONS & AMBITIONS

GROUPES
SCOLAIRES 
AMADEI 
CALLONI 
SUBISSI 

COLLÉGES 
DE
MONTESORO
& ST JOSEPH

NOS FIDÈLES PARTENAIRES

FINANCEURS INSTITUTIONNELS (14) FINANCEURS PRIVÉS (8)

PARTENAIRES OPÉRATIONNELS (28)

RÉSEAUX D’ADHÉSION (8)



“LES ENFANTS DU MAQUIS” 
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PROJETS ACCOMPAGNÉS PAR OPRA

2021 débutd’accompagnementdu projet 

2022 - Stand Opra à
Créazione

Découpe du logo

MilK  leader international
de lifestyle familial. 

La recyclerie de notre association a joué un rôle essentiel dans le soutien à
l'entrepreneuriat local. Un exemple marquant est notre collaboration avec la créatrice de
vêtements pour enfants de 3 mois à 8 ans, Mme Ganazzi Laurianne, dans le cadre de son
projet "Les Enfants du Maquis". Grâce à notre recyclerie, elle a reçu un soutien précieux
lors des premières découpes et créations de patrons pour sa première ligne de vêtements.

Le projet "Les Enfants du Maquis" a dépassé toutes nos attentes. En effet, Lauriane
Ganazzi a réussi à transformer sa passion en une entreprise prospère. Sa collection de
vêtements pour enfants est actuellement disponible sur son site de commerce en ligne,
ainsi qu'en Islande et dans divers magasins à travers la France, témoignant ainsi de la
qualité et de l'originalité de ses créations. Nous sommes fiers d'avoir contribué, même
modestement, à son remarquable succès.

La marque a d’ailleurs, été présentée lors de l’émission “La Maison des Maternelles” et
mentionnée dans de nombreux articles de presse, notamment dans le magazine Milk. La marque
est distribuée dans des magasins spécialisés et s'apprête à lancer sa commercialisation
aux États-Unis. Notons également que la marque comprend des vêtements non genrés, créés en
consultation avec des pédiatres pour garantir le mouvement et le confort des enfants.

Cette réussite illustre parfaitement l'impact positif et concret de notre recyclerie sur
la vie économique et sociale de notre quartier. Nous continuons à soutenir et à promouvoir
les talents locaux et les initiatives entrepreneuriales, dans le but de favoriser un
développement durable et inclusif pour tous les habitants de notre communauté.
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PROJETS ACCOMPAGNÉS PAR OPRA

TABLIERS “UN VÉLO UNE VIE”

Février 2023 tablier n°1

atelier vélo

Sollicités par l'association locale "Un Vélo, Une Vie",
nous avons eu le privilège de fabriquer 4 tabliers
destinés aux mécaniciens vélo de cette organisation.

Les tabliers ont été confectionnés à partir de tissus
en jean récupérés dans les dons de vêtements
généreusement offerts à la boutique solidaire de notre
association. 
Le logo "Un Vélo, Une Vie" a été floqué (en rouge) par
nos soins. À partir d’un jean qui ne trouve plus
preneur, une jupe invendable : ces pièces, autrefois
porteurs d'histoires individuelles, ont trouvé une
nouvelle vie et une nouvelle utilité dans le cadre de
ce projet. Cela représente 30 heures de travail dédiées
à la confection des tabliers et à l'application du
logo.

Ce projet illustre parfaitement la synergie entre nos
valeurs et celles de l’association "Un Vélo, Une Vie".
Ensemble, nous avons démontré qu'en unissant nos
forces, nous pouvons avoir un impact significatif sur
notre communauté. 
Nous sommes fiers de cette collaboration, c’est la
suite d’une longue série d'initiatives communes visant
à promouvoir un avenir plus durable & inclusif pour
tous.

Un geste écologique & 100 % solidaire.
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TABLIERS FALEPA CORSICA

PROJETS ACCOMPAGNÉS PAR OPRA

Février 2023
broderie du logo

en atelier

Dans notre engagement à promouvoir le recyclage,
l'inclusion sociale et le soutien aux initiatives
locales, notre recyclerie a récemment répondu à une
commande de la structure Falepa Corsica, une
organisation d'insertion par l'activité économique.
Nous avons confectionné 6 tabliers destinés à leurs  
recycleries.

Ce partenariat a été une nouvelle fois l’occasion de
valoriser notre mission. Les tabliers ont été fabriqués
à partir de tissus en coton récupérés dans les dons de
vêtements. La fabrication des tabliers a nécessité
environ 20 heures de travail, notamment pour les
broderies du logo effectuées à la brodeuse numérique de
notre recyclerie.

En travaillant en partenariat avec Falepa Corsica, nous
avons contribué de manière concrète à leur mission
d'insertion sociale et professionnelle. En fournissant
des tabliers pour leurs recycleries, nous avons
également soutenu leur objectif d'offrir des formations
et des opportunités d'emploi qualifiantes.

Cette collaboration nous pousse à être toujours plus
innovants dans notre approche, à accueillir de
nouvelles propositions et à ouvrir de nouveaux
horizons.
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PROJETS ACCOMPAGNÉS PAR OPRA

FATIME, LE PARCOURS INSPIRANT 

repas testé &approuvé

menu & plats 

Notre adhérente, Fatime, incarne la diversité et la richesse
culturelle de notre quartier, ainsi que la détermination, le
talent et le potentiel entrepreneurial. 
Son projet est de lancer une entreprise de traiteur mettant en
avant les délices de la cuisine guinéenne & libanaise, c’est
une véritable ode à la passion et à la créativité culinaire.

Pour l'aider dans cette aventure, notre association a mis en
place un accompagnement sur mesure. Elle  a pu travailler sur
son plan d'affaires, rencontrer des incubateurs d'entreprises
locaux et bénéficier de conseils précieux en communication et
tarification des prix.
Fatime a pu affiner sa vision, établir des partenariats
stratégiques et acquérir les compétences nécessaires pour
réussir dans le monde exigeant de la restauration et de la
livraison de plats cuisinés.

Opra s'engage à faire entendre son projet et à faire connaître
pleinement son potentiel. Nous sommes impatients de voir tout
ce qu'elle accomplira dans le cadre de son projet
professionnel.

MARIA, HISTOIRE D'INTÉGRATION & DE SUCCÈS
En Haute-Corse, 136 personnes ont obtenu la nationalité
française cette année. Parmi elles, Maria, une jeune Roumaine,
a reçu son décret de naturalisation en octobre 2023, à Bastia.
Après 12 ans en France, elle a surmonté la barrière
linguistique en apprenant le français avec l’association OPRA. 

Maria, ingénieure en agroalimentaire, a enchaîné différents
emplois avant de valider une formation de secrétaire comptable
à l’AFPA. En 2023, elle a effectué un stage professionnel de 2
mois chez OPRA, où elle y a été bénévole. Actuellement, elle
remplace notre ancienne secrétaire comptable partie à la
retraite en décembre 2023.

Nous sommes fiers d'avoir accompagné Maria dans son parcours
exemplaire, de son intégration linguistique à son évolution
professionnelle. Elle incarne la détermination et la réussite,
et nous sommes heureux de la voir s'épanouir dans sa nouvelle
vie en tant que citoyenne française et salariée de Opra.

Elle a obtenu la nationalité française en octobre 2022 après
un an d'attente. Lors de la cérémonie, elle a évidemment  
exprimé toute sa fierté.
Cette année, les naturalisés en Corse représentent 30
nationalités et occupent divers postes, de l'agent de sécurité
au pharmacien. À Bastia, 46 personnes ont obtenu la
nationalité française, 43 à Ajaccio et 22 à Porto-Vecchio.

Naturalisation 



TEMPSforts
L E S Juillet 2023

S É M I N A I R E  O P R A  À  S I S C O
Juin 2023

4 0  A N S  D U  T I G

Nov 2023
INAUGURATION LOCAL DE QUARTIER 

Décembre  2023
M A R C H É  D E  N O E L  

Octobre 2023
J O U R N É E  D E S  T I E R S  L I E U X

Juin 2023
JOURNÉE DE L’ENGAGEMENT 
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 OPRA
FAIT

l’actu 

édition du 14 octobre 2023
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 OPRA
FAIT

l’actu 
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GT Adrien Li ppini

E N J E U X

Réunion Alboru 
“Contrat de Ville”

Hackathon Em aho - 
Pensemu Inseme

projet PHARE 

É D U C A T I O N  

A C T I O N  

COLLECTIF
COLLECTIF

Q U A R T I E R  

Participation à l’émission
 “Cabaret solidaire” - Via Stella

La lycéenne à Borgo 

“Colo Apprenante” 

à Olmi-Cappella

Assise territ
oriale de l’Islam

Spectacle ABCDanse

“U Giru di i detti”

Dons de la Confrérie de St Florent 

(Thérèse)

Fabrique de Territoire
(visites apprenantes) 

atelier art thérapie

OPRAVENTURA

OPRA
les murs H O R S
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OPRA
les murs H O R S

S O L I D A R I T É

Corté - Réseau DàLocu 

Atelier sophrologie 
“detox numérique”

A C T I O N  

ENGAGEMENT

ENGAGEMENT

C O M M U N A U T É

Nettoyage Forêt Merveilleuse”

RENCONTRES POUR L’INSERTION SOCIALE &

PROFESSIONNELLE

musée d’Aléria 

Sortie Huile essentielle

Réunion ESS Corsica  AJACCIO

Sortie kayak - Erbalonga
P A R T A G E

Fresque avec Makodeuza

street’artist 

Asco - In Terra Corsa

S O U T I E N

RCFM - Journée de

l’engagement

Repas de fin d’année

inauguration permanence 
St Antoine - nov 2023

ECO SQUADRA
  sept 2023

Fresque St Antoine
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Asco - In Terra Corsa



M.Shimi

Service Mobilité

F.Miceli

J. Raffini

Conseillère mobilité 

Professeur auto-école

Secrétaire mobilité

NOS PARTENAIRES

ADUNITI
BASTIA

Connaître les différents types de financements selon les
publics (personnes en recherche d’emploi, personnes en
formation, personnes en situation de handicap, jeunes de –
de 25 ans).
Connaissance du réseau de partenaires nous permettant de
lever tous les freins à l’insertion et à la mobilité 
Organiser des informations collectives chez nos partenaires
adaptée aux personnes concernées
Diagnostiquer les difficultés d’apprentissage du code de la
route en amont
Offrir un accompagnement personnalisé à la mobilité 
Accompagner aux changements de pratiques pour amener les
publics vers une pratique plus durable de la mobilité 

SERVICE INSERTION PROFESSIONNELLE

Notre service mobilité est un outil permettant d’apporter
des solutions aux besoins de mobilité des personnes qui
ont des difficultés pour se déplacer.
Sur simple rendez-vous avec notre conseillère en mobilité
d’insertion, nous proposons plusieurs solutions et nous
vous accompagnons tout au long de leur mise en œuvre : 
Permis B
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SERVICE MOBILITÉ

Location solidaire de voiture et de scooter
Informations sur les transports en commun, le covoiturage, et
solutions alternatives à la voiture 
Régularisation de permis pour personnes en situation de handicap

PERSPECTIVES 2024

personnes reçues

CHIFFRES 2023

200
Bilans Mobilité

réalisés

148

Alex, 19 ans
Habitant du quartier 

“À 19 ans j’ai été confronté à
un handicap, mais j’ai toujours
voulu passer mon permis de
conduire. Grâce à  l'auto-école
sociale de Opra, et leur
véhicule adapté, J'ai pris
rendez-vous et dès le début,
son approche a été cool.
L'apprentissage a été progressif
et sur mesure. J'ai eu la
chance de bénéficier d’une
équipe compétente, grâce à qui
j’ai surmonté mes craintes”

NOTRE EXPERTISE

Mise en place de formation à l’éco-mobilité.
Actions Mobilité pour les jeunes, co-financé par Total
Energie Marketing Corse. 

l’entretien de notre parc
de véhicules à l’année 

l’accompagnement à la
mobilité pour les jeunes

Programme TIM’S (économie d’énergie)

TotalEnergies Marketing Corse
permet :



JUILLET
2022

 Mise en place des
Clés du Code

AUDIT DE SURVEILLANCE À 18 MOIS 
Renouvellement de la
certification QUALIOPI

NOTRE PARC DE VÉHICULES 

A

AUTO-ÉCOLE

OPRA

2
véhicules 
auto-école

3
véhicules

pour
location

1
scooter
pour  

location

et

dont 1 aménagé pour les PMR 

SERVICE INSERTION PROFESSIONNELLE
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AUTO ÉCOLE SOCIALE 
Opra a mis en place une évaluation des compétences de
base systématique des personnes s’inscrivant à la
formation Code la Route pour appréhender en amont les
difficultés d’apprentissage.
Un atelier de remédiation est proposé à chaque
stagiaire ayant des difficultés de compréhension et de
mémorisation.

99%
de réussite à
l’examen de la

conduite

6
régularisations de permis

pour personnes en
situation de handicap

100
personnes en
formation 

20
permis obtenus

CHIFFRES 2023

NOS PARTENAIRES

PERSPECTIVES 2024

Développer l’offre des clés du code; 

Jo, 25 ans, Habitant du quartier 

“Les cours étaient adaptés à mes besoins et j'ai vraiment senti que je progressais à chaque cours. Sans
cette opportunité offerte par l’auto école sociale de l’association Opra , je ne sais pas comment j'aurais
pu avoir mon permis”

Renouvellement du véhicule adapté aux Personnes à
Mobilité Réduite.  

En retour à l’emploi
grâce à la location

solidaire 

10JEUNES

J. Raffini
Professeur auto-école

En partenariat avec l'hôpital de Bastia, l’auto-école
sociale OPRA propose d’apprendre ou de réapprendre à
conduire après un accident, une maladie. En plus de  
l'utilisation du simulateur de conduite de l’hôpital,
Opra dispose d’une voiture équipée pour les personnes
en situation de handicap, facilitant ainsi leur
apprentissage.



C.Giuliani S.Hartuis
Professeur de Français Professeur de Français

J. Raffini
Professeur auto-école

hommes femmes

femmes
65%

hommes
35%

SERVICE INSERTION PROFESSIONNELLE
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Suzanne HARTUIS et Jocelyne RAFFINI ont collaboré avec le
réseau Mob’in pour co-construire une formation visant à se
familiariser avec le programme Intégracode. Cette démarche
implique la maîtrise des éléments du référentiel
Intégracode ainsi que la capacité à animer la formation.

CHIFFRES 2023

DISPOSITIF INTÉGRACODE 

ACTIONS  MUTUALISÉES

PERSPECTIVES 2024

Le dispositif INTÉGRACODE, en partenariat avec
le ministère de l'Intérieur, offre une
préparation à l'examen du code de la route tout
en aidant les personnes non francophones à
améliorer leurs compétences sociolinguistiques
et à assimiler les prérequis nécessaires à
l'entrée en formation. 

Cette initiative est reconduite pour la
cinquième année consécutive au sein de notre
association.  

Amir, 40 ans,

“Intégracode m'aide à améliorer
mon français tout en me préparant
à passer mon code de la route. Les
leçons sont adaptées à mon niveau,
ça me fait apprendre les deux en
même temps. je me sens de plus en
plus prêt pour mon examen. Je le
recommande à tous ceux qui sont
dans la même situation que moi.”

Élève Intégracode

personnes en
formation 

8

Reconduction de l’action dans le cadre de l’Appel à
Projet pour l’intégration des étrangers. 

Actions mutualisées avec le réseau Mob’in & Onygo 

NOS PARTENAIRES

Direction de
l’Économie, de
l’Emploi, du
Travail et des
Solidarités



E.Brunini
Secrétaire comptable
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SERVICE INSERTION PROFESSIONNELLE

DISPOSITIF MICRO-CRÉDIT 
Ce dispositif a répondu a de nombreuses demandes dans
le domaine de la mobilité (achat ou réparation de
véhicules.

26
Personnes
reçues

3 dossiers acceptés

84.5%
des dossiers concernent
l’achat ou la réparation

de véhicules

CHIFFRES 2023

NOS PARTENAIRES

Samira, 40 ans

 “je n'avais pas accès à des
financements traditionnels en
raison de ma situation
économique.
L'accompagnement et le
soutien de l'équipe d'Opra ont
été précieux tout au long du
processus. Grâce au microcrédit
j’ai pu réparer ma voiture” 

Partenaires et adhérents de l’UDAF, Opra a permis
depuis 2011 d’offrir aux habitants des quartiers Sud
de Bastia, une offre de proximité pour l’accès au
micro-crédit personnel. 
Le micro-crédit personnel est un outil financier visant
à fournir des petites sommes d'argent, à des individus
généralement exclues du système financier traditionnel,
en raison de leur faibles niveau de revenu et leur
manque de garantie. 

Les nombreuses compétences qu’exige cet accompagnement
ont été portées par Evelyne Brunini.

PERSPECTIVES
Du fait du départ de Mme BRUNINI le dispositif micro-
crédit est repris par l’UDAF à partir de 2024.



Responsable Boutique
Z.Boughalem

Service Civique
Myriam

 Chiffres d’affaires 

BOUTIQUE SECONDE MAIN 
Espace de 70m2, situé Route Royale, en face du Centre
Social F.Marchetti 20600 BASTIA (à gauche en montant en
direction de l’hopital de Bastia - en face de la
recyclerie Opra).
 
Zaima BOUGHALEM médiatrice sociale en CDI, responsable de
la Boutique depuis 2011; elle encadre un service civique
Myriam AMMARTI depuis octobre 2023. 
Elle gère une équipe de 5 bénévoles et accueille des
stagiaires, des jeunes bénévoles dans le cadre du
dispositif Prima Strada, jeunes “en mesures de réparation”
et adultes tigistes. 
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SERVICE RECYCLERIE

CHIFFRES 2023

PERSPECTIVES 2024 
À l’occasion 40 ans de la Mission Locale sera reconstituée
une boutique éphémère “Histoire de Fringues”;

Défilé de mode 2024 sur le thème du réemploi de vêtements;

Permanence St Antoine : Tous les trimestres, une braderie
sera organisée dans le quartier Saint Antoine;

Un voyage étude sur le thème des recycleries à Bologne avec
la Collectivité de Corse (Erasmus +).  

tonnes de textiles
récupérées

486
20

adhérents

29 000
passages

67
dons à des familles

en précarité

21 000€

ACTIONS  MUTUALISÉES

Participation au collectif des recycleries de Corse
“ECOSQUADRA”;
Atelier UDAF, en présence d’une styliste qui accueille les
bénéficiaires des ateliers relais et leur apprend à
s’habiller à petits prix; 
Le SYVADEC apporte du textile destinés au tri, tous les 15
jours et récupère les déchets non valorisables.

“Chez ”Histoire de Fringues”,
les vêtements sont en bon
état. je suis reconnaissante à
toutes les personnes qui
donnent pour que cette
boutique puisse exister. ça fait
du bien de savoir qu'il y a des
gens qui se soucient les uns des
autres.
Merci à l'équipe de la boutique
solidaire.” 
Kadhija, 53 ans
Habitante du quartier 

PARTENAIRES



G.Bandini
Fab'Lab Manager

FAB’LAB
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SERVICE RECYCLERIE

NOS PARTENAIRES

CHIFFRES 2023

NOS PERSPECTIVES  2024 
Participation de la campagne de prévention “Pure Connect”;

486
adhérents

3163
inscrits

37
ateliers dédiés à des
projets personnels de
créateurs, entreprise,

partenaires institutionnels

Gérard Bandini, Animateur Multimédia depuis 2007 puis Fab
Manager depuis 2016, il a développé le “Fablab Café OPRA”
et l’anime au sein de la recyclerie. 
Le fablab est un atelier de fabrication numérique qui met
à disposition des outils et des équipements pour permettre
à des particuliers, des entrepreneurs ou des créateurs de
réaliser des projets techniques et créatifs.
Cet espace offre des équipements tels que des imprimantes
3D,découpeuse laser, fraiseuse CNC, ainsi que des outils
électroniques et informatiques. 
Le fab’lab est conçu pour être un environnement
collaboratif où les individus peuvent partager des idées,
des compétences et des ressources pour concrétiser leurs
projets. Il favorise l'innovation et l'accès à la
fabrication personnalisée, permettant à quiconque
d'expérimenter et de créer des prototypes, des objets et
des dispositifs personnalisés.

ACTIONS  MUTUALISÉES
Animation d’ateliers lors des Parcours Numériques et Bastia
Ville Digitale avec EMAHO; 
Fabrication de la signalétique pour Casa di e Scenze; 
Création d’une vidéo fake news avec PJJ;
Fabrication d’éponges TAWASHI avec les élèves de école
F.Amadei.
Projet Linkpi  : 20 familles ont bénéficié gratuitement de
l’installation et la formation à l’utilisation d’un micro
ordinateur, totalement développé par Cors’Spertu, financé
par la Cité Éducative.  

"La pièce n’est pas à la
bonne taille, elle est
beaucoup trop petite, par
contre je suis bluffée de
la précision de la découpe
laser, tous les détails y
sont alors que la pièce est
3x plus petite que
l'originale"

“D'habitude je dessine ça
en direct, c'est mon
boulot... mais vu
l'ampleur du projet sur
lequel je travaille, faire
ces pochoirs ça va me
permettre de gagner du
temps et me concentrer
sur la partie création " 

Tania, 56 ans
Habitante du quartier 

Lucie, 56 ans
Habitante du quartier 

Signature du consortium “Fabrique des Territoires” avec la
CAB;
“Definov” : Partenariat entre Opra et le Lycée agricole de
Borgo;
Commande de la Chambre de Commerce et d’Industrie de
Bastia : 200 Totebag en tissus recyclés.



ATELIERS COUTURE 
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SERVICE RECYCLERIE

PRÉSENTATION DE L’ÉQUIPE 

NOS PARTENAIRES

CHIFFRES 2023

PERSPECTIVES  2024 
Mise en place d’ateliers à Saint Antoine - Défilé de mode
“seconde main” en décembre à l’Alboru – Ateliers up-cycling
pour les jeunes du  de la Mission Locale – Participation aux
formations OEHC sur l’Économie Circulaire. 

ateliers couture
customisation

réemploi textile

34121
inscrits

Animatrice couture avec une expérience de créatrice textile en
industrie, Fanny Reverdy anime depuis 2021 des ateliers couture,
prépare et conçoit le défilé de mode annuel basé sur le réemploi
textiles, accessoires. 
Elle encadre des stagiaires, des personnes en immersion
professionnelle, des créateurs novices ou en herbes mais aussi des
bénévoles «petites mains» pour découdre, couper et récupérer toutes
les matières et objets de mercerie qui seront réemployés.

Médiatrice sociale (Adulte relais), Erwanna Legrand est dans l’équipe
depuis 2017 elle est à l’écoute des besoins des usagers, les accueille
en atelier couture «prise en main débutant». 
Elle participe à la vie de la recyclerie en triant, récupérant les
matières ; elle anime des ateliers en binôme avec le Fab’Manager pour
allier numérique et réemploi textile. Elle collabore avec des
partenaires pour des projets ou la confection d’objets textiles sont
nécessaires.

ACTIONS  MUTUALISÉES
Mise en place de 4 ateliers réemploi avec le Syvadec - Défilé
Journée Portes Ouvertes Opra 2023 (exemple veste en jean toile
peinte à la main) - Co-organisation du spectacle annuel Opra &
ABC Danse (décors, costumes, danses & théâtre) 

Lucie, 56 ans,

“Grâce aux conseils avisés des intervenants et à la patience des autres membres du groupe, j'ai appris
de nouvelles techniques et affiné mes compétences. Cela m'a donné confiance en moi, je me sens
capable de réaliser des projets qui semblaient inaccessibles avant.”

Habitante du quartier 

E.Legrand
Médiatrice sociale

F.ReverdyAnimatrice couture 



SERVICE ACTIONS JEUNESSESERVICE ACTIONS JEUNESSE

Youssef FARI, mène sa mission
Service Civique depuis octobre
2023. Il co-anime les ateliers
loisirs, le CLAS et les
animations jeunesse réalisées
sur le quartier. 
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E.Legrand
Médiatrice Sociale 

E.Aregay
Chargé de mission jeunes
Promeneur du Net 

M.Puggioni
Chargée de mission Télémaque

E.Defache

Youssef
Service Civique

Médiatrice Sociale 
Responsable Service Jeunesse

Elisabeth Defache est médiatrice
scolaire coordonne le Pôle
Jeunesse, son rôle est de faire
le lien avec nos partenaires,
les familles et les enfants. 

Erwanna Legrand, anime les
ateliers Loisirs tous basés sur
le réemploi de matières
récupérées à la recyclerie.

Marion PUGGIONI, bénévole depuis
6 ans pour le CLAS, elle a
intégré notre équipe depuis
septembre 2023 pour animer à la
fois le CLAS et le programme
Télémaque en tant que chargée de
mission.

Enzo Aregay, est chargé de
Mission Jeunes, il a rejoint
notre équipe pendant le congés
maternité de Yaele Marin.

QUI FAIT QUOI  ? 
Le service jeunesse est un véritable
pilier dédié à l'épanouissement et
au soutien des jeunes de notre
quartier. 
Opra est fière de proposer une gamme
diversifiée d'initiatives visant à
encourager l'apprentissage, la
collaboration et le divertissement
au sein des quartiers sud de Bastia. 

De nos actions de soutien scolaire à
nos projets collectifs jeunes, en
passant par nos activités de
proximité au pied des immeubles,
nous nous engageons à créer un
environnement où chaque jeune peut
s'épanouir, apprendre et grandir.

Nous croyons fermement en l'égalité
des chances et travaillons
activement pour offrir à tous les
jeunes les outils nécessaires pour
atteindre leur plein potentiel,
c’est pourquoi nous adhérons au
programme Télémaque.

Enfin, Opra s’investit dans la
promotion du service civique, une
expérience enrichissante qui permet
aux jeunes de s'engager dans des
missions d'intérêt général tout en
développant leurs compétences et en
contribuant positivement à la
société.

Hasnae
Animatrice CLAS

Hasnae Salhi est animatrice pour
le CLAS, depuis octobre 2023.  



SERVICE ACTIONS JEUNESSESERVICE ACTIONS JEUNESSE

activités manuelles
14

théatre
14

piscine
10

théatre
15

piscine
12

activités manuelles
12

NOS PARTENAIRES

Pendant le temps scolaire (Tous les mercredis matin):
Activité Piscine

Les mercredis après-midi de janvier à juin :
Atelier Sophrologie (animé par l'association INSÈ)
Atelier Théâtre (animé par ABCDanse)

À partir de septembre (Tous les mercredis après-midi):
Activité Bricolage Zéro Déchet 
Activité Théâtre pour les enfants de 8-14 ans 

ACCÈS LOISIRS

De Janvier à juin De sept à décembre 

piscine

activités
manuelles

théâtre

FILLES GARÇONS

7

12

12

3

2

2

De Janvier
à juin 

31 7

piscine

activités
manuelles

théâtre

FILLES GARÇONS

6

10

12

6

2

3

De sept à
décembre 

28 11
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“Au début, j'avais un peu peur
de l'eau, j’ai appris à nager
avec des jeux et des exercices
trop marrants. J'ai même
réussi à faire des bulles et à
mettre la tête sous l'eau sans
avoir peur. J'ai hâte d'y
retourner!”
Rayan, Écolier, 7 ans

CHIFFRES 2023

ACTIONS  MUTUALISÉES

PERSPECTIVES 2024
Co-organisation du spectacle annuel Opra & ABC Danse
(Décors, costumes, danses et théâtre) - juin 2024 

Ateliers théâtre avec ABCDanse & activité piscine avec
Team Bastia.



Hasnae M.Puggioni
Chargée de mission Télémaque Référente Jeunesse & Famille

E.Defache
Animatrice CLAS

Youssef
Service Civique

SERVICE ACTIONS JEUNESSESERVICE ACTIONS JEUNESSE

À chaque période de vacances, nous proposons 3 jours
d’activités aux pieds des immeubles dans le quartier de
Paese-Novu. Ces programmations permettent aux enfants du
quartier de découvrir des activités, de s’occuper, de
créer du lien : sans inscription & gratuit, une formule  
très avantageuse pour les parents. 

C’est pendant les vacances de la Toussaint 2023, que nous
avons eu le plus de succès. 

Les activités se déroulent en général sur la placette de
Paese-Novu ou dans la salle polyvalente, gérée par
l'Association Familiale de Paese-Novu.

“J'adore y aller après l’école. Les animateurs sont super gentils
et ils prennent le temps de m'aider. À la maison, personne ne
peut m'aider, Quand je suis là-bas, j'apprends plein de choses.
Ils m'expliquent tout super bien et ça me rend plus forte à
l'école.”
Malak, Scolarisée en CE2, 8 ans

NOS PARTENAIRES

CHIFFRES 2023

27  40 enfantsà 5parents
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ACTIVITÉS EN PIED D’IMMEUBLE

activités peinture en extérieur

Matinée origami
Parents/Enfants

1 grand mère
ont participé aux différentes

activités proposées.

3 Jours en octobre 

activité créative

Opra fait son marché de Noel
édition 2023



Hasnae M.Puggioni
Chargée de mission Télémaque Référente Jeunesse & Famille

E.Defache
Animatrice CLAS

Youssef
Service Civique

Sophrologue
C.L DeZerbi

Danseuse-Chorégraphe
D.Nafteux 

SERVICE ACTIONS JEUNESSESERVICE ACTIONS JEUNESSE

Pendant cette période, une attention particulière a été
portée aux adolescents concernant la prévention des
risques liés à l'usage du numérique. Pour les accompagner,
3 séjours intitulés "Détox numérique" ont été organisés :
en février à Sisco, en avril à Calvi, en octobre à Bastia.

Ces séjours proposaient une variété d'activités telles que
des sports, de la sophrologie et des expressions
corporelles, dans le but de les aider à :

Entrer en contact avec la nature par le biais de leurs
sens,
Gérer leurs habitudes numériques, notamment en ce qui
concerne les réseaux sociaux,
Améliorer la qualité de leur sommeil,
Apprendre avec et par les autres,
Renforcer l'estime de soi et le respect des autres,
S'exprimer et communiquer efficacement,
Apprendre à vivre en communauté,
Favoriser l'entraide et la coopération,
Stimuler leur créativité.
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QUARTIER D’ÉtÉ 2023

ACTIONS COLLECTIVES JEUNES 2023 

soirée jeux

Complexe Sportif de Calvi

Naturopathie

Du 10 au 23 juillet 2023, soutien scolaire le matin et
activités ludiques l’après midi sur le thème de la faune
et la flore locale avec la préparation d’un spectacle de
fin de séjour.

“Merci de me faire apprendre
les animaux, si tu ne m’avais

pas amené je n’aurais pas
appris”

Jade,Scolarisée en CM2, 10 ans

NOS PARTENAIRES

CHIFFRES 2023

Relais International
de la Jeunesse 

"U Carabellu" Calvi

35
adolescents

ont participé aux activités
proposées.

ACTIONS MUTUALISÉES

PERSPECTIVES 2024
Poursuivre nos efforts pour renforcer les liens
entre les résidents, en organisant régulièrement
des événements de quartier, des activités sociales
et des rencontres intergénérationnelles.

Juillet 2023, 12 jeunes adolescents ont participé aux colo
apprenantes (Théâtre / Arts du cirque) de l’aria à Olmi-
Capella.



filles
61.4%

garçons
38.6%

filles
67.6%

garçons
32.4%

Hasnae M.Puggioni
Chargée de mission Télémaque Référente Jeunesse & Famille

E.Defache
Animatrice CLAS

Youssef
Service Civique

SERVICE ACTIONS JEUNESSESERVICE ACTIONS JEUNESSE

Nous soutenons les élèves du primaire dans leur parcours
scolaire et leur offrons un accompagnement éducatif
complémentaire en dehors des heures de classe. 
Ainsi les animateurs leur apportent un soutien
individualisé dans leurs apprentissages; ce dispositif
contribue également à renforcer les liens entre l'école,
la famille. 

Pendant les vacances scolaires, 2 à 3 jours d’activités
sont proposés pour les enfants les plus en difficultés.

“J'adore y aller tous les soirs.
Les animateurs sont super

gentils et ils prennent
vraiment le temps de m'aider.
À la maison, personne ne peut
m'aider, Quand je suis là-bas,
j'apprends plein de choses. Ils
m'expliquent tout super bien et

ça me rend plus forte à
l'école.”

Malak, scolarisée en CE2, 8 ans

NOS PARTENAIRES

CHIFFRES 2023

44 enfants

Oct 2023 à décembre 2023

17 garçons - 27 filles
34 enfants

Janvier à juin 2023

11 garçons - 23 filles
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"Bonus Parentalité"

CONTRAT LOCAL D'ACCOMPAGNEMENT À LA
SCOLARITÉ

Soirée numérique 

Matinée origami

Un dispositif introduit par la CAF visant à encourager la
participation des parents à des actions éducatives
complémentaires. Ainsi, 3 actions ont été organisées pour
inciter les parents à s'impliquer davantage dans la
scolarité de leurs enfants. 

fois/semaine après le
temps scolaire 4
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Rencontres afterwork avec les mentors - oct 2023

Les sorties culturelles et
sportives proposées :
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MOUVEMENT TÉLÉMAQUE

SERVICE ACTIONS JEUNESSESERVICE ACTIONS JEUNESSE

TELEMAQUE est un programme de mentorat destiné aux
collégiens des établissements de Montesoro et Saint Joseph. 
Ce programme vise à soutenir les élèves issus de milieux
modestes en leur fournissant un mentor pour les accompagner
dans leur parcours scolaire et personnel. 

NOS PARTENAIRES

PERSPECTIVES 2024

Pour l'année 2024, notre objectif est de
créer 24 nouveaux binômes et d’établir de
nouveaux partenariats avec des mentors. 
Organiser davantage de visites en
entreprise, car il est crucial d'encourager
les collégiens à s'investir dans leur
éducation et à envisager des perspectives
d'avenir ambitieuses. 
En 2024, les nouveaux binômes seront
officiellement présentés, avec pour
ambition d'avoir 18 binômes actifs
rapidement.

S.Vignali Assistante Sociale & Référente Famille encadre le
programme TELEMAQUE pendant le 1er semestre 2023 avec
F.Huguet, notre directrice et Y.Marin.
M.Puggioni a rejoint cette équipe en septembre, en
remplacement de Y-Marin. 

Baptême de plongée » avec Corsica Sub - sept 2023

En septembre 2023, «Baptême de plongée » avec Corsica Sub
à Bastia, (3 binômes jeunes/mentors présents) 

En octobre, au Fablab de OPRA, a eu lieu un afterwork sur
le thème « Le mentor & la famille ».(8 mentors & 2 futurs
mentors). L’opportunité d'échanger autour du lien entre le
mentor & la famille du filleul, et l’apport d'idées pour
l’organisation d’un futur évènement réunissant les jeunes,
les mentors et les familles.

3 mini séjours organisés en Février, Juillet et Octobre
2023 avec une participation active dans le cadre du
Festival CineDonne (Visionnage de films et sélection faite
par les jeunes) 

CHIFFRES 2023

18 Binômes Jeunes-
Mentors

4 jeunes diplômés
du Brevet mention Très Bien 

mention Bien 

mention Assez Bien 

1
sans mention 

De septembre à décembre 2023

13
Binômes filles

garçons5
8

5 nouveaux jeunes
rencontrés

6 nouveaux mentors rencontrés 

“Mon mentor m'a fait découvrir des domaines d'intérêts et voir des possibilités d'avenir auxquelles je
n'avais pas pensé avant. L'association Opra et Télémaque propose une belle opportunité, Grâce à eux, je
me sens prête pour continuer mes rêves..”
Hawa, Scolarisée en 3e, 14 ans
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SERVICE ACTIONS JEUNESSESERVICE ACTIONS JEUNESSE

PROMOTION DU SERVICE CIVIQUE 
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CHIFFRES 2023

ACTIONS  MUTUALISÉES

NOS PARTENAIRES

PERSPECTIVES 2024

En 2023, Opra a répondu à un appel à projet de la
DRAJES (Direction Régionale et Départementale de la
Jeunesse, des Sports et de la Cohésion Sociale) afin de
faire la promotion du service civique auprès des jeunes
en Corse.

Deux personnes se sont chargées de promouvoir ce
dispositif, Yaële Marin & Enzo Aregay.

“Journée de l’engagement” + Promotion Service Civique
fin 2023 avec le CEN + Promotion Service Civique
missions seniors SC2S (début 2023)

En 2023, l’association Opra souhaite à nouveau
promouvoir le dispositif du service civique auprès des
jeunes de l’île. Continuer de tisser des liens
partenariaux avec d’autres acteurs locaux. 

En 2023, Opra s’est associée avec le CEN (Conservatoire
d’Espace Naturel Corse) pour aller à la rencontre des
jeunes afin de promouvoir le dispositif service civique
: 4 interventions ont été réalisées avec cette
structure.

“Si vous cherchez une expérience qui vous pousse à sortir de votre zone de confort, qui vous donne
l'opportunité de participer à quelque chose de plus grand que vous, et qui vous permet de grandir
en tant que personne, pensez au Service Civique,  Ça a été une bonne expérience pour moi..."
Dyana, 19 ans

255
jeunes insulaires

rencontrésBastia/Sartène/Ajaccio/Bonifacio/
Corté/Porto-Vecchio

 interventions

E.Aregay Y.Marin 
Chargée de mission jeunes
Promeneur du Net 

Chargé de mission jeunes
Promeneur du Net 

onne



E.Poignet
Association ÉMAHO

G.Ferracci
Chargée de communication  /

Médiatrice sociale
Directrice OPRA
F.Huguet 

SERVICE ACTIONS JEUNESSESERVICE ACTIONS JEUNESSE

C’est le 3ème projet né du mini-hackathon d’octobre
2023, dédié à la Réussite : 
Imaginé par 𝑴𝒂𝒙, 𝑨𝒏𝒕𝒐𝒊𝒏𝒆, 𝑻𝒊𝒏𝒉, 𝑪𝒉𝒓𝒊𝒔𝒕𝒐𝒑𝒉𝒆, 𝑪𝒐𝒍𝒊𝒏𝒆, 𝑳𝒆𝒂𝒏𝒂,
𝑨𝒏𝒂, 𝑮𝒂𝒃𝒓𝒊𝒆𝒍, 𝑹𝒊𝒄𝒂𝒓𝒅𝒐 (Groupe OPRA & Le Lycée Paul
Vincensini).
L’objectif est la rénovation et l'aménagement du
bâtiment des élèves de Montesoro afin de  satisfaire
les besoins d'études et de vie des lycéens et étudiants
de l'établissement.
Longtemps dépourvu d'un espace de travail dédié, un
bâtiment sous-utilisé offre une opportunité
d'amélioration. Notre objectif est de le rendre
fonctionnel & accessible à tous, contribuant ainsi à
créer un environnement propice à l'apprentissage et à
la vie étudiante.
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PENSEMU INSEME  - BEM
𝑷𝒆𝒏𝒔𝒆𝒎𝒖 𝑰𝒏𝒔𝒆𝒎𝒆 est un projet porté par l’association
Émaho avec OPRA, l’Association Alpha, l’Association
Insè, le Lycée Jean Nicoli, le Lycée Paul Vincensini,
le Collège Montesoro & la Mission Locale de Bastia. 

Le but : sensibiliser les jeunes au concept de «
réussite » et leur donner envie d’être acteurs de la
programmation de la Cité éducative.

PERSPECTIVES 2024

CHIFFRES 2023

1 cpe
10 réunions de

projet
étudiants
actifs 

3 visites sur
site

5

L’Association Émaho et ses partenaires opérationnels
continuent de les accompagner jusqu’à la concrétisation
de leurs idées en juin 2024 ! 

Suivre les avancées du projet “BEM” (cf site internet
Pensemu Inseme)

LYCÉE PAUL
VINCENSINI

le Bâtiment des Elèves de Montesoro : “le BEM” 

https://pensemu-inseme.mystrikingly.com/


8
personnes accompagnées à travers
les différentes permanences &

ateliers numériques 7

SERVICE MÉDIATION SOCIALE

ACCÈS AUX DROITS

CHIFFRES 2023

PERSPECTIVES 2024

“Que ce soit pour naviguer à
travers le processus de
demande de statut de

résident, pour comprendre ses
droits en matière de travail,
ou pour accéder à des services

sociaux essentiels, 
Les accompagnements d’accès

aux droits témoignent de
l'importance cruciale d'un

accès équitable aux
informations juridiques et
administratives pour les

individus en situation
précaire”.

F.Tomei, Conseiller numérique

NOS PARTENAIRES
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En 2023, l'association Opra a facilité l'accès au droit à
ses usagers grâce à 2 personnes : Sabine Vignali, en
qualité d'assistante sociale, et Franck Tomei, en qualité
de conseiller numérique.

Poursuite de la mutualisation du poste de notre conseiller
numérique, Franck Tomei avec l’association ÉMAHO.

F.Tomei
Conseiller numérique

S.Vignali 
Assistante sociale
Référente Famille 



LE RÉSEAU D'ÉCOUTE, D'APPUI & D'ACCOMPAGNEMENT
DES PARENTS

SERVICE MÉDIATION SOCIALE

Notre équipe REAAP est composée de Sabine Vignali,
Erwanna Legrand, Fanny Reverdy, Caroline Caselli,
Gilbert Lippini & Enzo Aregay. 

Le Réseau d'Écoute, d'Appui et d'Accompagnement des
Parents (REAAP) est un dispositif qui propose
différents services et ressources aux parents pour les
soutenir dans leur rôle éducatif. 

En 2023, 2 ateliers par mois ont été proposés par
l’association Opra : un groupe de parole animé par une
psychologue & un atelier cuisine parents/enfants animé
de janvier à juin par Gilbert Lippini de l’association
coce seme é pedallà et de septembre à décembre par
notre médiatrice sociale Erwanna Legrand. 

PERSPECTIVES 2024

Pour l’année scolaire 2024/2025, Opra va mutualiser
ses actions avec Proténatura. 
Au programme : balades en nature parents/enfants,
ateliers thématiques “bien-être” et groupes de parole.  

“Le groupe de parole m’a fait
prendre conscience que nous
rencontrons toutes plus ou
moins les mêmes difficultés
avec nos enfants. En ce qui
concerne l’atelier cuisine, cela
me permet de passer un
moment privilégié avec Lina.
Pour tout cela, merci.

Morgane, 2 enfants 
Habitante du quartier 

familles
accompagnées via

le REAAP

1233
personnes

14
ateliers

d’accompagnement
à la parentalité

soit

NOS PARTENAIRES
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Du 31 juillet au 2 aout 2023, nous avons ouvert à
d’autres familles la possibilité de participer à 3
journées parentalité au programme : Aquagym & Picnic /
musée de Corté & rivière / activités nautiques en
famille.
Nous avons également un échange de pratique avec les
structures de Haute-Corse qui œuvrent pour la Famille
association Operata de Corté - CCAS de Bastia - art
thérapie (Artsdevie Asso) - CIDFF 

CHIFFRES 2023

S.Vignali 
Assistante sociale Référente Famille 

E.LegrandF.Reverdy
Animatrice couture Médiatrice Sociale 

E.Aregay
Chargé de mission jeunes
Promeneur du Net 



PROGRAMME DE RÉUSSITE ÉDUCATIVE 
Le PRE de la ville de Bastia (Programme de Réussite
Éducative) est un dispositif qui vise à aider les enfants
et adolescents en difficulté à l'école en mobilisant
différents acteurs pour un soutien individualisé et
pluridisciplinaire. Sont concernés par le dispositif les
familles d’enfants de 2 à 16 ans, habitant un quartier
Politique de la Ville.

En 2023, Sabine Vignali a été notre Référente Famille PRE.

SERVICE MÉDIATION SOCIALE

NOS PARTENAIRES

“Mes enfants ont reçu de l'aide sur mesure qui leur a permis de mieux suivre en cours et d'avoir
plus confiance en eux.  Ça se voit dans leurs notes et dans leur manière de parler de l'école. En
tant que maman, ça me soulage vraiment de voir leurs progrès et de sentir qu'ils sont bien
suivis”.
Anna, 2 enfants, Habitante du quartier 

familles
accompagnées

2513
enfants inclus
au PRE en 2023

38
enfants &

adolescents suivis

CHIFFRES 2023

COLLÈGE 
DE

MONTESORO

COLLÈGE
SAINT
JOSEPH

GROUPES
SCOLAIRES 
AMADEI
REYNOARD 
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PERSPECTIVES 2024

OPRA reste le référent pour les familles PRE et souhaite
poursuivre sa mission d'accompagnement en orientant les
familles vers les partenaires engagés dans ce domaine.

S.Vignali 
Assistante sociale
Référente Famille 



E.Aregay Chargée de mission jeunes
Promeneur du Net 

G.Bandini Fab Manager

Promeneur du Net 

Y.Marin Chargée de mission jeunes
Promeneur du Net 

PROMENEURS DU NET 
Le terme "Promeneurs Du Net" désigne une initiative de
prévention et d'accompagnement des jeunes sur internet.
Cette approche vise à assurer une présence éducative sur
les réseaux sociaux et les plateformes en ligne fréquentés
par les jeunes, afin de les aider à naviguer de manière
sécurisée et responsable sur internet. 

En 2023, l’association Opra disposait de 2 Promeneurs Du
Net : Gérard Bandini (depuis 6 ans) et Yaële Marin (1 an)
remplacée par Enzo Aregay (depuis septembre 2023). 

SERVICE MÉDIATION SOCIALE

NOS PARTENAIRES

CHIFFRES 2023

personnes
sensibilisées18512 participations

aux évènements 

“Grâce aux 'promeneurs du net', tout est devenu plus clair.
Ils m'ont donné des conseils super utiles pour être prudent en

ligne, pour éviter les pièges et les arnaques. Maintenant, je
suis plus conscient des risques et des bonnes pratiques à

adopter sur internet”.
Tim 13 ans  
Collégien, 
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ACTIONS  MUTUALISÉES

PERSPECTIVES 2024

Au cours de cette année 2023, nos Promeneurs Du Net ont
mutualisé leurs actions avec d’autres acteurs associatifs
du territoire comme ÉMAHO (Bastia Ville Digitale, Digital
Factory in Paese) ou Horizon Multimédia (Semaine sans
écran), mais aussi des partenaires institutionnels comme
l’Unité de Protection des Familles de la gendarmerie de
Montesoro (projet PHARE).

Françoise Huguet coordone le réseau Promeneurs du Net et
propose aux 5 acteurs du réseau : des échanges de
pratiques, un plan de formation pour la
professionnalisation des acteurs et l’animation du réseau.

Travailler sur un nouvel outil : Horizon Game;
Participer à Bastia Ville Digitale 2024, présence sur les  
Digital Factory;
Présence de janvier à juin dans les écoles primaires et
collèges des quartiers sud.



MARCHÉ SOLIDAIRE
Le marché solidaire complète l'aide alimentaire
fournie par les associations de Bastia. 

L'association OPRA collabore avec un producteur local
pour fournir des paniers de fruits et légumes sur
demande. 

Les bénéficiaires doivent présenter des justificatifs
de demande d'emploi, de bénéficiaire du RSA, de petite
retraite ou de situation économique précaire
temporaire à la secrétaire de l'association. 

Selon la taille de la famille, un petit ou un grand
panier est proposé, distribué tous les 15 jours
pendant une journée.
Les paniers sont livrés le matin et récupérés tout au
long de la journée.
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Lucie, 56 ans

“Avant de découvrir le marché
solidaire, ma famille et moi
faisions face à des difficultés

financières. Trouver des
produits frais et de qualité à

un prix abordable était un
véritable défi pour nous. Nous

nous sentions souvent exclus de
la possibilité de consommer

des aliments sains et nutritifs
en raison de notre budget”.

Habitante du quartier 

NOS PARTENAIRES

CHIFFRES 2023

foyers
54 4 440 

marchandises de
fruits & légumes

distribués.

Direction de
l’Économie, de
l’Emploi, du
Travail et des
Solidarités

personnes
75

femmes retraitées 
59%
dont

kg

ACTIONS  MUTUALISÉES

PERSPECTIVES 2024
Poursuite de la distribution entre mai et décembre 

Maraicher Pronesti Dominique

E.Brunini
Secrétaire comptable Directrice

F.Huguet C.Giuliani
Formatrice de Français



Il s'agit de faciliter l'accès aux soins de coiffure et  
bien-être pour les personnes en situation de précarité,
d'exclusion, de handicap ou d'isolement, qui sont
engagées dans un processus d'insertion sociale et/ou
professionnelle. 

En proposant des soins de coiffure à des tarifs
adaptés, l'objectif est de permettre aux bénéficiaires
de retrouver confiance en eux et estime de soi, ce qui
peut favoriser leur réintégration sociale et
professionnelle.

Les bénéficiaires sont orientés par les partenaires et
acteurs associatifs locaux et les organismes tels que
France Travail, Mission Locale, CAP Emploi.
 
Opra assure l’accueil et la gestion administrative des
bénéficiaires.

rsa retraités aah

salariés pauvres chômeurs autres

retraités
56.4%

aah
24.5%

rsa
6.4%salariés pauvres

6.4%

autres
5.3%

0 100 200 300 400 500

bénéfciaires

hommes

femmes

enfants

« Les clientes apprécient de
prendre rdvs, de venir passer
un moment discuter avec moi
et les autres clientes ;certaines
restent même après les soins .
Toutes me disent aimer certes
d’être bien coiffé mais aussi la
convivialité du salon et le
bien être qu’elles ressentent
après. »
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SERVICE INSERTION SOCIALESERVICE INSERTION SOCIALE

COIFFEUR SOLIDAIRE

Stéphanie,
Responsable du salon

NOS PARTENAIRES
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RSA
6%

retraités
53%

salariés
pauvres

6%

AAH
23%

Chômeurs
1%

autres
5%

50

478

412

16

LE SALON STEF'COIFFURE SITUÉ À LUPINO, EST LE
PREMIER SALON DE COIFFURE SOLIDAIRE EN CORSE.
LE SALON EST ACCESSIBLE À TOUS LES PUBLICS. 
UN TARIF SOLIDAIRE EST APPLIQUÉ POUR LES

PERSONNES AVEC DES PETITS REVENUS. 

- STEF’COIFFURE

PERSPECTIVES 2024
Reprise de la prestation entre mai et
décembre 2024



Les ateliers sociaux linguistiques (ASL) proposent
trois niveaux de cours, auxquels s'ajoute, en fin
d'année, un niveau pour grands débutants afin
d'intégrer de nouveaux apprenants. Ces cours, allant du
niveau A1.1 jusqu'au B1, viennent en appui des
dispositifs de droit commun et des formations
professionnelles intensives. 
Ils préparent également aux Tests de Connaissance du
Français (TCF), nécessaires à l'obtention d'une carte
de résident ou de la nationalité française. En plus de
cela, les ASL proposent des activités culturelles.

Sortie à l’Alb’Oru « À deux mètres » : un spectacle
mêlant théâtre et acrobatie pour découvrir les codes de
cette pratique culturelle et les émotions liées au
spectacle vivant.

Sortie “Casse Noisette” : Au théâtre de Bastia, une
version hip hop et moderne de Casse-Noisette.

L’atelier Huiles Essentielles avec la distillatrice,
Emmanuelle Chauvot qui a organisé un atelier de
distillation du laurier noble. Les stagiaires ont
découvert un jardin à Ville di Pietrabugno, les
essences présentes et les différentes étapes du savoir-
faire.

sorties culturelles 2023

Exposition Corsica 39-45 : préparée en amont pour
remettre en perspective les grandes dates de la 2 ème
guerre mondiale en Corse, cette visite a donné des
connaissances essentielles sur l’Histoire de France aux
personnes en démarche de naturalisation.

L'exposition a été l'occasion de nombreux échanges et
de partage de points de vue différents sur un événement
historique, selon l'origine culturelle, géographique et
l'âge des participants. Elle a suscité un vif intérêt
et une grande curiosité.
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Fatima, 39 ans

“Je recommande vraiment ce
cours de français à tous ceux qui,

comme moi, cherchent à
apprendre la langue et à

s'intégrer. C'est plus qu'un
simple cours de langue, c'est

une chance de développement
personnel et d'émancipation
pour les personnes en cours

d'intégration”.

Habitante du quartier 

NOS PARTENAIRESPERSPECTIVES 2024

CHIFFRES 2023

53
niveau A1.1
(débutant)

ATELIERS SOCIO-LINGUISTIQUE - ASL

54PERSONNES
niveau A2.B1
(intermédaire) 70% 

femmes 
30% 
hommesPERSONNES

11 
110 candidats

sessions TCF
organisées

Maintien des ateliers au cours de l’année 2024 avec un
atelier supplémentaire, le soir, à destination du
public en activité

C.Giuliani S.Hartuis
Formatrice de Français Formatrice  de Français

T.Scotto
Formatrice  de Français

R.Amoretti
Formateur de Français



PROJET SOCIAL  2024
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NOTRE VISION ET NOS ACTIONS POUR 2024



ENJEUX EN 2024 : LES PROJETS
IMPORTANTS EN 2024

  tre sûr que les projets et services proposés sont ceux
que les habitants de notre quartier attendent est un
questionnement permanent. Pour ce faire en partenariat
avec l’association LEIA nous avons créé un questionnaire
et des affiches afin d’interpeller et laisser la parole
aux habitants. Début de ce défi janvier 2024.

Ê
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QUESTIONNAIRE IMPLICATION DES HABITANTS 

GROUPE D’HABITANTS RÉFÉRENTS 
Vouloir animer le quartier c’est bien, mais penser, préparer ces animations avec un groupe
d’habitants référents c’est mieux ! L’implication des habitants est plus que jamais notre
défi 2024.

CONVENTION AVEC ASSO FAMILIALE DE PAESE-NOVU 
Les activités du CLAS et des animations enfants proposées sur les temps de vacances
scolaires auront lieu en pied d’immeuble eu cœur du quartier de Paese Novu et ce grâce à
la mise à disposition de la salle des fêtes de l’association Familiale de Paese-Novu.

PERMANENCE À ST ANTOINE : NOUVEAU QUARTIER POLITIQUE DE LA VILLE 
Le quartier Saint Antoine, encore quartier de veille va devenir en 2024 un quartier de la
nouvelle programmation de la Politique de la ville. Dans cette perspective, la CAB a mis à
disposition d’un consortium d’associations dont OPRA, un local qui va nous permettre de
proposer des permanences et activités au services des habitants de ce quartier. 

ÉVALUATION DE NOTRE IMPACT SOCIAL
Pour le renouvellement de notre agrément EVS (*) par la CAF (Espace de Vie Social), nous
allons former des groupes de travail spécifiques. L'objectif sera de revisiter notre
projet social en se basant sur un diagnostic local approfondi.

NOTRE VISION ET NOS ACTIONS POUR 2024



CONCLUSION
Depuis ses débuts, Opra s'est engagée passionnément dans la promotion de l'inclusion
sociale et professionnelle. Nous avons créé des opportunités, offert des formations,
et soutenu ceux qui cherchent à se réinventer. Cette année a été marquée par des
moments forts : des partenariats inspirants, des succès individuels et collectifs, des
projets novateurs qui ont repoussé les limites de ce que nous pensions possible.
Ensemble, nous avons cultivé un environnement où l'espoir et le progrès sont au cœur
de chaque action. Nous sommes fiers du chemin parcouru et résolus à poursuivre notre
mission avec encore plus de détermination et d'innovation.
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ANNEXES
Flyers 3 volets - A4 - Recto verso - Présentation générale de l’association 
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ANNEXES
Flyers 3 volets - A4 - Recto verso - Présentation des activités loisirs
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ANNEXES
Flyers 3 volets - A4 - Recto verso - Présentation du service mobilité
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ANNEXES
Flyers 3 volets - A4 - Recto verso - Présentation du service recyclerie
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ANNEXES
Flyers 3 volets - A4 - Recto verso - Présentation du service jeunesse
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ANNEXES
Flyers 3 volets - A4 - Recto verso - Présentation des ateliers créatifs
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Association OPRA
Route Royale - Centre Social F.Marchetti  
20600 BASTIA

MERCI POUR
VOTRE ATTENTION

www.opra.corsica
contact@opra.corsica
04 95 34 47 89

opra.bastia


